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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir TrainingsmaBnahmen und Beratungen der STABILO International GmbH, Sales

Office Education

1). Allgemeines

1.1) Die nachfolgend genannten Bedingungen gelten flr die Durchftihrung
von TrainingsmaBnahmen (Trainings, Seminaren, Fortbildungen etc.) sowie
fur Beratungen der Teilnehmer/ Auftraggeber (nachfolgend ,Teilneh-
mer” genannt) durch die STABILO International GmbH (nachfolgend
,STABILO"). Abweichende Bedingungen des Teilnehmers werden nicht an-
erkannt. Anderungen, Nebenabreden und Erganzungen bedirfen der
Schriftform.

1.2) Vertragspartner fir die TrainingsmaBnahmen und Beratungen ist:
STABILO International GmbH, Sales Office Education, Schwanweg1, 90562
Heroldsberg; Telefon: 0911/5671678 / Telefax: 0911/5671311 / E-Mail: edu-
cation@stabilo.com; Die Gesellschaft ist eine Gesellschaft mit beschrankter
Haftung mit Sitz in Heroldsberg, Registergericht Fiirth HR B 9784. Geschafts-
fGhrer: Horst Brinkmann

2). Anmeldung und Auftragserteilung

2.1) Anmeldungen zu den TrainingsmaBnahmen konnen per Post, Fax, Tele-
fon, E-Mail oder personlich, Anmeldungen zu Webinaren tber den jeweiligen
Registrierungslink erfolgen. Die Anmeldung ist verbindlich.

2.2) Individuell vereinbarte MaBnahmen bestatigt STABILO mit Preisen und
allen erforderlichen Angaben. Der Preis fir eine individuell vereinbarte MaB-
nahme bezieht sich auf die im zugrunde liegenden Angebot aufgefiihrte Leis-
tungsbeschreibung.

2.3) Die Anmeldung gilt mit der Auftragsbestatigung (per Post, Fax, E-Mail)
als angenommen. Ab diesem Moment kommt der Vertrag mit STABILO zu-
stande.

2.4) Mit der Anmeldung zu einer TrainingsmaBnahme bzw. Buchung einer
Beratung werden die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen an-
erkannt.

2.5) Die Teilnehmerzahl ist in der Regel begrenzt und ergibt sich aus dem
Seminarprogramm. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs
bertcksichtigt. Anmeldeschluss ist in der Regel 5 Werktage vor Veranstal-
tungsbeginn.

3). Preise

3.1) Es gelten die Preise des bei der Anmeldung gultigen Seminarprograms.
Der Preis einer TrainingsmaBnahme versteht sich, sofern in der Programmbe-
schreibung nicht ausdriicklich eine andere Regelung angefihrt ist, lediglich
als Preis flr die Veranstaltung und Seminarunterlagen, zzgl. der jeweils gulti-
gen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Nicht inbegriffen sind etwaige Reisekosten
des Teilnehmers sowie Aufwendungen fur Ubernachtung, sofern in der Pro-
grammbeschreibung nicht ausdriicklich eine andere Regelung angefihrt ist.
Bei Anderung der Trainingsdauer oder Trainingsinhalte, behalt sich STABILO
eine Anderung der Preise vor, die jedoch vorab mit dem Teilnehmer verein-
bart werden muss.

3.2) Eine nur zeitweise Teilnahme an einer TrainingsmaBnahme sowie zu spa-
tes Erscheinen oder friheres Gehen des Teilnehmers berechtigt nicht zur
Preisreduzierung.

4). Zahlungsbedingungen

4.1) Sofern eine andere Regelung nicht getroffen wird, erfolgt die Bezahlung
der Gebuhr sofort per Uberweisung nach Erhalt der Rechnung.

4.2) Die Rechnungsstellung erfolgt zusammen mit der Auftragsbestatigung.

4.3) Die Rechnungsstellung kann auf elektronischem Wege (z.B. per E-Mail)
erfolgen.

5). Riicktrittsrecht des Teilnehmers/ Auftraggebers/ Fristen

5.1) Der Rucktritt von einer TrainingsmaBnahme durch den Teilnehmer hat
grundsatzlich schriftlich zu erfolgen. Eine Teilnahme einer Ersatzperson ist
nach Absprache ohne Aufpreis moglich.

5.2) Der Ricktritt ist bis 6 Werktage vor Trainingsbeginn kostenlos. Bei Ab-
sagen innerhalb der letzten 5 Werktage vor Trainingsbeginn oder bei Nicht-
erscheinen wird der volle Preis berechnet. MaBgeblich ist jeweils der Eingang
der Absage bei STABILO.

6). Widerrufsrecht

6.1) Bei Fernabsatzvertragen die unter ausschlieBlicher Verwendung von
Fernkommunikationsmittel (z.B. Fax, E-Mail) abgeschlossen worden sind,
kénnen Verbraucher innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag des Vertragsab-
schlusses ohne Angaben von Griinden mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) den Vertrag wi-
derrufen. Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Der Widerruf
ist zu richten an: STABILO International GmbH, Sales Office Education,
Schwanweg1, 90562 Heroldsberg; Telefon: 0911/5671678 / Telefax:
0911/5671311 / E-Mail: education@stabilo.com

6.2) Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangen
Dienstleistungen spatestens nach 14 Tagen zurlick zu gewahren.

6.3) Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn STABILO seine Dienstleistung
vollstandig erbracht hat und mit der Ausflihrung der Dienstleistung erst be-
gonnen hat, nachdem der Verbraucher dazu seine ausdrickliche Zustimmung
gegeben hat und gleichzeitig seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er sein
Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfillung durch STABILO verliert. Hat
der Verbraucher verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist
beginnen soll, so hat er STABILO einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der Verbraucher STABILO von
der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich des Vertrags unterrichtet, be-
reits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang derim Ver-
trag vorgesehen Dienstleistungen entspricht.

7). Anderungen. Riicktrittsrecht der STABILO

STABILO kann vom Vertrag zurlicktreten, falls eine vom Veranstaltungstyp ab-
hangige Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird, die Veranstaltung wegen
Krankheit des Trainers/Referenten oder aus Griinden, die nicht STABILO zu ver-
treten hat, ausfallen muss. STABILO wird versuchen die Anmeldungen auf ei-
nen anderen Termin oder anderen Ort umzubuchen, sofern dies méglich und
vom Teilnehmer genehmigt ist. Die Teilnahmegebuhr wird bei Nichtstattfinden
der Veranstaltung zuriickerstattet. STABILO ist zum Rlcktritt berechtigt, falls
der Teilnehmer gegen die Bestimmungen dieser allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen verstoBt.

8). Urheberrechte

Alle Seminarunterlagen und Prasentationen sind urheberrechtlich geschitzt.
Ohne vorherige schriftliche Genehmigung darf kein Teil dieser in irgendeiner
Form reproduziert, vervielfaltigt, verbreitet oder fir 6ffentliche Wiedergaben
benutzt werden. Verletzungen kénnen Schadensanspriche nach sich ziehen.

9). Datenschutz

Die fiir die Vertragsabwicklung notwendigen personenbezogenen Daten wer-
den im zulassigen Rahmen der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sowie
weiterer einschlagiger Gesetze verarbeitet. Weitere Informationen zum Thema
Datenschutz entnehmen Sie unserem Informationsblatt zum Datenschutz
(https://www.stabilo.com/de/datenschutz/).

10). Sicherheit

Teilnehmer sind aufgefordert, wahrend Veranstaltungen den Weisungen der
Referenten/Trainer zu folgen. Des Weiteren sind die am jeweiligen Trainingsort
geltenden Hausordnungen und Sicherheitsvorschriften zu beachten. STABILO
haftet nicht flr Verluste oder Beschadigungen der mitgebrachten Gegen-
stande.

11). Haftung

11.1) Die Teilnahme an TrainingsmaBnahmen bzw. Beratungen erfolgt freiwil-
lig und eigenverantwortlich. Anspriiche auf Schadenersatz sind ausgeschlos-
sen. Hiervon ausgenommen sind Schadenersatzanspriiche des Teilnehmers aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalspflichten) sowie die Haftung fiir sons-
tige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverlet-
zung von STABILO, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen beru-
hen.

11.2) Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung zur Errei-
chung des Ziels des Vertrags notwendig sind. Bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet STABILO nur auf den vertragstypischen vorhersehba-
ren Schaden, wenn dieser grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht wurde,
es sei denn es handelt sich um Schadensersatzanspriiche aus einer Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Diese Einschrankungen gelten
auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen.

11.3) Bei Ausfall einer TrainingsmaBnahme durch Krankheit, hdhere Gewalt
oder sonstige nicht von STABILO zu vertretenden Umstanden und Ereignissen
besteht kein Anspruch auf eine Durchfilhrung der Veranstaltung; STABILO
Ubemimmt in solchen Fallen keine Reise- und Ubemachtungskosten sowie
Kosten, die durch Arbeitsausfall bzw. entgangenen Gewinn entstehen.

12). Unwirksamkeit einer oder mehrere Bestimmungen

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen ganz oder teilweise rechtsunwirksam sein, wird hierdurch die Guiltig-
keit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. An die Stelle der unwirksamen
Bestimmungen tritt die inhaltlich mdglichst gleiche Regelung, die dem Zweck
der gewollten Regelung am nachsten kommt.

13). Gerichtsstand und anwendbares Recht
Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland, unter Aus-
schluss des UN Kaufrechts. Gerichtsstand ist der Sitz von STABILO.



